BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSIM KURUMUNUN DENETIM
CALISMALARINA ILiSKIN YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonergenin amaci, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
tarafindan yapilacak denetim calismalarinda Sektorel Denetim Dairesi Baskanliginin, ilgili
birimin ve denet¢inin ¢aligmalarina iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge, 14/12/2011 tarihli ve 28142 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iliskin
Yonetmelige dayanilarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Y0nergede gegen;

a) Daire Bagkani: Sektorel Denetim Dairesi Bagkanini,

b) Daire Bagkanlig1: Sektorel Denetim Dairesi Bagkanligini,

c) Delil: Denetim galismalar1 sirasinda elde edilen elektronik veriler dahil her tiirlii
bilgi, belge, kayit veya cihazi,

¢) Denetci: Ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Kurumun denetimine tabi olan gergek
veya tlizel kisileri denetlemekle gorevlendirilen kisi/kisileri,

d) Denetim koordinatorii: Denetim gorev onayinda belirtilen ve denetciler arasinda is
boliimii ve koordinasyonu saglamak, denetim is planin1 hazirlamak ve siirecin gerektirdigi
her tiirlii calismayi yliriitmek ile goérevlendirilen denet¢iyi,

e) Denetim raporu: Inceleme veya sorusturma sonucunda denetgi tarafindan hazirlanan
raporu,

f) Denetim sorgusu: Denetlenen tarafin faaliyetlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine
aykiriligina iligkin tespit ve degerlendirmelerin yer aldifi inceleme veya sorusturma
sorgusunu,

g) Denetim siiresi: Denetim koordinatoriiniin gorevlendirildiginin kendisine tebligi
tarthinden itibaren baglayan ve denetim raporunun Daire Baskanligina teslim edilmesi ile
sona eren sureyi,

§) Denetlenen taraf: Kurumun denetimine tabi olan gergek veya tiizel kisi/kisileri,

h) Ilgili birim: Kurumun hizmet birimleri ile Telekomiinikasyon letisim Baskanligin,

1) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulunu,

i) Kurul Baskani: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu Baskanini,

j) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

k) Takrir: Kurul karar1 alinmasina dayanak teskil eden hazirlik islemini,

1) Yillik denetim plani: Ilgili birim tarafindan kendi gorev alanina iliskin olarak teklif
edilen ve Daire Bagkanliginca olusturulmasini miiteakip Kurul tarafindan karara baglanan
denetim planini
ifade eder.

(2) Ayrica, bu Yonergede yer almayan tanimlar igin ilgili mevzuatta yer alan tanimlar
gecerlidir.
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IKINCI BOLUM
Denetim Cesitleri

Planh denetim

MADDE 4 — (1) ilgili birim, kendi gérev alan1 kapsaminda yer alan ve bu Yonergenin
6 nc1 maddesinde diizenlenen denetimlerin disinda kalan konularla ilgili olarak
hazirlayacagr “Yillik Denetim Plani Teklifi’ni her yilin Ekim ay1 sonuna kadar bu
Ydnergenin Ek-1’inde yer alan formata uygun olarak Daire Baskanligina bildirir.

(2) Yillik denetim plan teklifi gerek¢elendirilmeli, teklifin kapsami somut olmali ve
denetimin kapsami ile tahmini siiresi tutarli olmalidir.

(3) Daire Baskanligi, yillik denetim plan1 tekliflerini degerlendirir ve gerekli gérmesi
halinde ilgili birimden goriis alir. Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan yillik denetim
plant teklifleri Kurula sunulur. Kurul karar ile kesinlesen yillik denetim plani, Daire
Baskanlig1 tarafindan ilgili birime yazili olarak bildirilir.

(4) Kurumun kesinlesen yillik denetim planinda yer alan denetimler, Daire Bagkanlig1
tarafindan hazirlanan denetim gorev onayi ile baslatilir.

(5) Planli denetimler inceleme yontemi ile yiiriitiiliir.

Plan dis1 denetim

MADDE 5 - (1) Yillik denetim planinda yer almamasina karsin, re’sen, ihbar veya
sikayet tizerine plan dis1 denetim yapilabilir.

(2) llgili birim; gerekgesini, denetlenecek tarafi, denetim konusunu, dnerilen denetci
isimlerini (en az iki isim) ve varsa koordine yapilacak ilgili birimi belirtmek suretiyle
Daire Bagkanligindan inceleme veya sorusturma yapilmasini talep edebilir. Daire
Baskanlig, ilgili birim tarafindan iletilen talebi degerlendirerek, varsa kendi goriisii ile
birlikte, inceleme baslatilmasina karar verilmek tizere Kurul Bagkanligina veya sorusturma
acilmasina karar verilmek (zere Kurula sunar.

(3) Daire Bagkanligi, ilgili birimin goriisiinii de almak suretiyle re’sen denetim
onerisinde bulunabilir.

Diger denetimler

MADDE 6 - (1) lgili birim tarafindan ilgili mevzuat geregince yapilmasi gereken ve
esas itibariyle inceleme veya sorusturma gerektirmeyen denetimler sunlardir:

a) 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Kanunun 37 nci maddesi geregince
yetkilendirmeye tabi olmayan telsiz sistemlerinin denetimi.

b) 5809 sayili Kanunun 40 inc1 maddesi ve ilgili mevzuat geregince tahsis edilen
frekanslarin  mevzuata uygun kullanilip kullanilmadiginin tespiti amaciyla yapilan
spektrum izleme ve denetimi faaliyetleri.

¢) 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili Kanun geregince Telekomiinikasyon Iletisim
Bagkanligi tarafindan yapilan denetimler.

¢) 27/4/2011 tarihli ve 27912 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik
Haberlesme Cihazlarindan Kaynaklanan Elektromanyetik Alan Siddetinin Uluslararasi
Standartlara Gore Maruziyet Limit Degerlerinin Belirlenmesi, Kontrolii ve Denetimi
Hakkinda Yonetmelik geregince yapilan denetimler.

d) 19/10/2007 tarihli ve 26675 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Piyasa Gozetimi
ve Denetimine Dair Yonetmelik geregince yapilan denetimler.

(2) Bu maddede yer alan denetimler bakimindan, 10 uncu maddenin dérdiinci,
besinci, yedinci ve sekizinci fikralari, 18 inci, 19 uncu, 21 inci maddenin ikinci fikrasi, 22
nci madde, 23 Uncli madde fikras: ile 24 lnci madde hari¢, bu Yo6nerge hukimleri
uygulanmaz.
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(3) Bu maddede yer alan denetimler icin gerekli goriilmesi halinde inceleme veya
sorusturma yapilir.

. UCUNCU BOLUM .
Inceleme veya Sorusturma Gerektiren Denetimlere Iliskin HUkUmler

Denetime karar verilmesi

MADDE 7 — (1) Kurul Bagkani re’sen, ihbar veya sikayet Uzerine inceleme
baslatabilir. Kurul ise re’sen, inceleme raporu neticesinde, ihbar veya sikayet iizerine
sorusturma acgilmasina karar verebilir.

Denetim gorev onayi

MADDE 8 - (1) Denetim gorev onayi, Daire Baskanlig1 tarafindan Baskanlik
oluru olarak hazirlanir. Denetim goérev onayimda asgari olarak denetimin siiresi, konusu,
denetim koordinat6ru ve denetci isimlerine yer verilir,

(2) Gerekli teknik bilgiye ve mesleki yeterlilige sahip Kurum personelinden, birisi
denetim koordinat6ri olmak lzere en az iki denetci gorevlendirilir.

(3) Denetim  koordinatoriiniin  Daire  Bagkanlii  personeli  arasindan
gorevlendirilmesi esastir. Daire Bagkanliginin Onerisi iizerine ilgili birim personeli
arasindan da denetim koordinatorl gorevlendirilebilir.

(4) Inceleme siiresi denetimin &zelligi gdz dniinde bulundurularak belirlenir ve bu
siire Baskanlik oluru ile uzatilabilir. Sorusturma siiresi denetimin o6zelligi géz Oniinde
bulundurularak Kurul tarafindan belirlenir ve belirlenen bu sire Kurul Karari ile
uzatilabilir.

(5) Daire Bagkanlig1 denetim gorev onayini ilgili birime bildirir.

(6) Denetim siiresi, denetim gorev onayimnin Daire Baskanligi tarafindan denetim
koordinatoriine tebligi ile baslar.

Denetim hazirhk ¢alismalari

MADDE 9 - (1) Denetciler denetim koordinatoriiniin baskanliginda denetim
hazirlik toplantisint yapmak {izere toplanir. Denetim koordinatorli, denetim konusu
kapsaminda denet¢inin uzmanlik alanin1 dikkate alarak gorev dagilimini yapar, denetim
stiresi ve gorev dagilimi ¢ergevesinde yapilacak calismalar is plani ile belirler.

(2) Toplantinin yapilmasini miiteakip denetim ekibi, denetim konusuna iliskin ilgili
mevzuat1 ve onceki calismalar1 tetkik eder, bu calismalar esnasinda arastirma ve bilgi
toplama gibi yontemleri kullanmak suretiyle delil niteligi tasiyabilecek hususlar dikkate
alir. Denetim ekibi, gerekmesi halinde konu hakkinda bilgi ve tecriibe sahibi olan Kurum
personelinden goriis alir.

(3) Yapilacak denetim konusu ile ilgili olarak Ek-2’de yer alan “Denetim Kontrol
Listesi” hazirlanir.

(4) Denetim ekibi, denetim hazirlik ¢aligmalarini tamamlamasini miiteakip denetim
caligmalarin1 dosya {izerinden devam ettirebilir veya yerinde denetim c¢alismalarina
baglayabilir.

Denetim calismalar:

MADDE 10 - (1) Denetim gorev onay1 ¢ergevesinde Daire Baskanligi tarafindan
hazirlanan ve denet¢i isimlerini, denetimin konusunu, amacini ve yanlis bilgi verilmesi
dahil ilgili mevzuatin ihlali halinde idari yaptirim ve tedbir uygulanacagi hususlarini igceren
Ek-3’teki “Denetim Bilgilendirme Yazis1” denetlenen tarafa teblig edilir. Bu tebligat,
denetimin herhangi bir asamasinda yapilabilir.
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(2) Denetci, yerinde denetimde, denetlenen taraf ile acilis toplantisi yapabilir. Agilis
toplantisinda, toplant1 giindemine iliskin hususlarin goriisiilmesini miiteakip Ek-4’te yer
alan “Ag¢ilis Toplant1 Tutanag1” diizenlenir.

(3) Denetci, denetlenen tarafa ait her turli belgeyi, elektronik ortamdaki verileri,
elektronik haberlesme alt yapisini, cihaz, sistem, yazilim ve donanimlarini inceleyebilir,
yazili ve/veya sozlii agiklama isteyebilir. Denetci elektronik ortamdaki veriler dahil her
tirli bilgi, belge, donanim ve numune cihazi gerekli gérmesi halinde Ek-5’te yer alan
tutanak vasitasiyla kayit altina alir. Denet¢i, bu tutanagi denetlenen tarafin imza yetkilisine
imzalatir, imzadan kaginilmasi halinde bu hususu tutanakta ayrica belirtir.

(4) Denetci, denetim ¢aligsmalar1 esnasinda denetlenen tarafin yonetim ve yliriitme
islerine miidahale edemez, gorevinin ve tasidigi sorumluluklarin gerektirdigi itibar1 ve
given duygusunu zedeleyecek tiirden tutum ve davraniglarda bulunamaz, denectlenen
taraftan her ne ad altinda olursa olsun haksiz bir menfaat elde edemez.

(5) Denet¢i, 5809 sayili Kanunun 59 uncu maddesinin birinci fikrasi geregince
denetim c¢aligmalar1 esnasinda miilki amirler ve kolluk kuvvetleri basta olmak iizere diger
kamu kurum ve kuruluslarindan her tiirlii kolaylig1 ve yardimi istemeye yetkilidir.

(6) Denet¢i, denetimde ihtiya¢ duydugu bilgi ve belgeleri Kurum igi birimlerden,
kamu kurum ve kuruluslan ile gergek veya tiizel kisilerden Daire Baskanlig1 araciligiyla
talep edebilir.

(7) Denetci, denetim siirecinde gorevlendirme konusunun disinda kalan ve
mevzuata aykirilik teskil edebilecek hususlari tespit etmesi halinde, Daire Baskanligini
yazili olarak bilgilendirir, Daire Baskanlig1 da ilgili birime bilgi verir.

(8) Denetci, denetim surecinde sektorii olumsuz yonde etkileyebilecek veya
herhangi bir sekilde ivedilik arz eden hususlari tespit etmesi halinde denetim ¢alismalarinin
sonuclanmasini  beklemeksizin Daire Bagkanligini yazili olarak bilgilendirir, Daire
Baskanlig da ilgili birime bilgi verir.

Denetim sorgusu ve yazili savunma

MADDE 11 — (1) Denetlenen tarafin faaliyetlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine
aykirt oldugunun degerlendirilmesi halinde denet¢i, denetim konusu ile ilgili topladigi
deliller cercevesinde Ek-6’da ornegi yer alan “Denetim Sorgusu”nu hazirlar ve Daire
Baskanlig1 araciligiyla denetlenen tarafa teblig eder. Denetlenen taraf, denetim sorgusuna
iliskin yazili savunmasini otuz gln iginde verir. Siiresi icerisinde gonderilmeyen yazili
savunma dikkate alinmaz.

Denetim raporunun hazirlanmasi

MADDE 12 - (1) Denetgci denetlenen taraf hakkinda topladig: delilleri objektif bir
sekilde degerlendirir ve Ek-7’de yer alan formata uygun sekilde “Denetim Raporu”nu
hazirlar.

(2) Denetim raporu denetim konusu ile ilgili tim hususlar1 kapsar nitelikte, agik ve
anlasilir bir dil kullanilarak yazilir.

(3) Denetgilerin farkli goriislere sahip olmasi durumunda, denetim raporunun sonug
boliimiinde farkli goriisler gerekceleri ile birlikte belirtilir.

(4) Denetim raporunda idari yaptinm Ongoriilmesi halinde, ilgili mevzuatta
belirtilen 6lgiitler dikkate alinarak idari yaptirrmin konusunu teskil eden ihlalin kapsami
hakkinda degerlendirmeye yer verilir.

(5) Denetciye, denetim raporunu hazirlarken miidahale edilemez.

inceleme raporunun sunulmasi
MADDE 13 - (1) Yapilan inceleme neticesinde, denetlenen tarafin faaliyetlerinde
ilgili mevzuat hiikiimlerine herhangi bir aykirilik bulunmadiginin degerlendirilmesi
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halinde, denet¢i hazirladigi inceleme raporunu Daire Baskanligina iletir. Daire
Baskanligina iletilen inceleme raporu tarih ve sayr alinarak kayit altina alinir. Daire
Bagkanlig1 inceleme raporunu iist yazi ile Kurul Bagkanligina sunar. Daire Bagkani, Daire
Baskanliginin bagli oldugu Kurum Baskan Yardimcisi ve ilgili birim amiri varsa ilave veya
farkl goriislerini list yaz1 ekine koyar.

(2) Yapilan inceleme neticesinde, denetlenen tarafin faaliyetlerinin ilgili mevzuat
hiikiimlerine aykir1 oldugunun degerlendirilmesi halinde ise denetci inceleme sorgusu ve
denetlenen tarafin yazili savunmasini dikkate alarak hazirladig1 inceleme raporunu Daire
Bagkanligina iletir. Daire Bagkanligina iletilen inceleme raporu tarih ve sayr alinarak kayit
altina alinir. Daire Bagkanligi, Kurula sunulmak tizere inceleme raporuna iliskin takriri
hazirlar. Daire Bagkani, Daire Baskanliginin bagli oldugu Kurum Bagkan Yardimcist ve
ilgili birim amiri varsa ilave veya farkli goriislerini takrir ekine koyar.

Sorusturma raporunun sunulmasi

MADDE 14 - (1) Yapilan sorusturma neticesinde, denetlenen tarafin
faaliyetlerinde ilgili mevzuat hiikiimlerine herhangi bir aykirilik bulunmadiginin
degerlendirilmesi halinde, denet¢i hazirladigi sorusturma raporunu Daire Bagkanligina
iletir.

(2) Yapilan sorusturma neticesinde, denetlenen tarafin faaliyetlerinin ilgili mevzuat
hiikiimlerine aykir1 oldugunun degerlendirilmesi halinde ise denet¢i sorusturma sorgusu ve
denetlenen tarafin yazili savunmasini dikkate alarak hazirladig1 sorusturma raporunu Daire
Baskanligina iletir.

(3) Daire Bagkanligina iletilen sorusturma raporu tarih ve say1 alinarak kayit altina
alinir.

(4) Daire Baskanligi, Kurula sunulmak iizere sorusturma raporuna iligkin takriri
hazirlar. Daire Baskani, Daire Bagkanliginin bagli oldugu Kurum Baskan Yardimcisi ve
ilgili birim amiri varsa ilave veya farkli goriislerini takrir ekine koyar.

DORDUNCU BOLUM
Denetim Sonrasi Siire¢

Sozlu savunma

MADDE 15 - (1) Denetlenen tarafin talebi iizerine ve Kurul tarafindan uygun
goriilmesi halinde denetlenen tarafa s6zlii savunma imkani1 verilir.

(2) Denetlenen taraf varsa sozlii savunma talebini yazili savunmasi ile birlikte
Kuruma iletir.

Ilgili birime ve denetlenen tarafa yazih bilgi verilmesi

MADDE 16 - (1) Daire Baskanligi denetim raporunda belirtilen Onerileri ilgili
birime bildirir. lgili birim s6z konusu &nerileri kendi gorev ve sorumluluklari ¢ergevesinde
degerlendirir.

(2) Daire Baskanligi, denetim konusu ile iliskili olan ilgili birime ve denetlenen
tarafa denetim sonucu hakkinda bilgi verir.

Idari yaptirim ve tedbirin uygulanmasi

MADDE 17 - (1) Denetlenen tarafin denetime iliskin yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi veya yapilan denetim sonucunda faaliyetlerinin ilgili mevzuat hikimlerine
aykirihiginin tespit edilmesi halinde, ilgili mevzuat geregince denetlenen taraf hakkinda
idari yaptirim ve/veya tedbir uygulanmasina karar verilir.
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(2) Idari yaptirim ve/veya tedbir uygulanmasima iliskin karar verilmesini muteakip
karar ile ilgili hususlar Daire Baskanlig1 tarafindan denetlenen tarafa ve ilgili birime yazi
ile bildirilir. Kararda idari para cezasinin yer almasi durumunda, idari para cezasi tutanagi
ve varsa tahakkuk belgesi Daire Bagkanligi tarafindan denetlenen tarafa bu yazi eki ile
teblig edilir.

(3) Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan idari para cezasina iliskin tebligat yazisi
ve ekleri, 8/6/2011 tarihli ve 27958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim Kurumu Teskilat Yonetmeliginin 32 nci maddesinin birinci fikrasinmn (¢) ve (d)
bentleri kapsaminda tahsilatin takibi dahil gereken islemlerin yapilmas: igin Mali Isler
Dairesi Bagkanligina gonderilir.

(4) Denetim raporlarina iligkin islemler hakkinda ilgili yargi mercileri nezdinde
dava ve takip acilmasi durumunda, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Teskilat
Yonetmeliginin 41 inci maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi kapsaminda gerekli hukuki
is ve islemler Hukuk Miisavirligi tarafindan yiirtitiiliir.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Denetim gerektirmeyen ihlaller

MADDE 18 — (1) llgili birim, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Teskilat
Yonetmeligi geregince gorev alani kapsamindaki islerin ilgili mevzuata uygunlugunu
degerlendirir.

(2) Yapilan degerlendirme sonucunda, tereddiide yer vermeyecek sekilde ilgili
mevzuata aykiriligin tespit edilmesi ve ihlalin niteliginin denetim siirecini gerektirmemesi
durumunda, ilgili birim, tespit edilen ihlal konusunda gercek veya tiizel kisiden yazili
aciklamasini otuz giin igerisinde gondermesini ister. Siiresinde gonderilmeyen agiklama
dikkate alinmaz. ilgili birim, varsa yazili agiklamanin alinmasini miiteakip ilgili mevzuat
cergevesinde islem tesis eder.

(3) Bu madde kapsaminda yaptirim uygulanmasi durumunda ilgili birim Daire
Bagkanligini yaptirim sonucu hakkinda bilgilendirir.

Denetim calismalarinin onceligi
MADDE 19 — (1) Ilgili birim, denet¢inin denetim ¢alismalarina iligkin gérevlerini
oncelikli olarak yerine getirmesini saglar.

Baska bir denet¢inin gorevlendirilmesi

MADDE 20 - (1) Denetcinin gérevi devam ettirmesine engel bir durumunun
bulunmasi1 halinde, gerekgeleri Daire Baskanligina bildirilmek suretiyle, denetimin
aksamasina mahal vermemek iizere denetginin gorevlendirilmesi usuliine uygun olarak
baska denet¢i gorevlendirilebilir.

Denetim veri tabam

MADDE 21 — (1) Denetim sirecinin sona ermesini miteakip, inceleme veya
sorusturma ile ilgili istatistiki bilgiler Kurum biinyesinde elektronik ortamda giincel olarak
tutulan denetim veri tabanina Daire Baskanliginca kaydedilir.

(2) Diger denetimlere iligkin bilgiler denetim veri tabanina ilgili birim tarafindan
kaydedilir.

(3) Bu Yonergenin 18 inci maddesi kapsaminda uygulanan idari yaptirim ve
tedbirlere iliskin bilgiler ilgili birim tarafindan denetim veri tabanina kaydedilir.

(4) Denetim veri tabanina girilecek bilgiler ile bunlarin kullanimina iliskin hususlar
Daire Baskanlig1 tarafindan belirlenir.
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Yillik denetim sonu¢ raporu

MADDE 22 - (1) Daire Baskanligi, denetim planinda yer alan ve plan disi
gereklestirilen tiim denetimler ile diger denetim c¢alismalarina iligkin yillik denetim sonug
raporunu hazirlayarak bir sonraki yilin Mart ay1 sonuna kadar Kurula sunar.

Egitim

MADDE 23 - (1) Denetginin mesleki yeterliginin arttirilmasi ve denetim
faaliyetlerinin etkin olarak yiiriitilmesi amaciyla alinacak egitimler, Daire Baskanligi
tarafindan ilgili birimle koordineli olarak yiiriitiiliir.

Yiirurliikten kaldirilan Yonerge _
MADDE 24 - (1) Telekomiinikasyon Kurumunun Denetim Calismalarina Iliskin
Ydnerge yiiriirliikten kaldirilmistir.

Yururluk
MADDE 25 — (1) Bu Yonerge, Kurul tarafindan kabul edildigi tarihte yliriirliige
girer.

Yurutme
MADDE 26 — (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Kurul Bagkani yiiritiir.
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(Varsa)

Denetimin

Tahmini Suresi

OCAK

=

=

=

1.
2.

=

=

=

SUBAT

MART

NISAN

MAYIS

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS

EYLUL

EKIM

KASIM

ARALIK
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DENETIM KONTROL LiSTESI

Dayanak Madde Denetimde Incelenecek Hususlar Bulgular
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DENETIM BiLGILENDIRME YAZISI

Say1 I I
Konu

Denetlenen Tarafin Unvani: ...
Adresi:...

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun... tarihli ve... sayili Karari.../...
tarihli ve ... sayili Baskanlik Oluru uyarinca; (0zetle _denetim_konusu)... ile ilgili
olarak hakkinizda inceleme/sorusturma yapilmasina karar verilmis olup, s6z konusu
inceleme/sorusturma  kapsaminda asagida  isimleri  belirtilen  Kurumumuz

personelinden olusan denetim ekibi gérevlendirilmistir.

Denetim ekibi tarafindan gergeklestirilecek denetim calismalart ...(yer), ...
tarihi ve ... saatte yapilacak denetim agilis toplantisi ile baslatilacak olup, denetim
siiresi boyunca sirketinizi temsile yetkili kisilerin hazir bulundurulmasinin saglanmasi
ve denetim ekibi tarafindan istenecek her tiirlii bilgi ve belgenin verilmesi ve gerekli
kolayligin gdsterilmesi gerekmektedir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59 uncu maddesi ve ... tarihli
ve... sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina Iliskin  Yonetmelikte yer alan
yiikiimliiliiklerinizin geregi gibi yerine getirilmemesi halinde hakkinizda idari yaptirim
veya tedbir uygulanacagi hususlarinda bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Denetim EKibi

Ad ve Soyadi Denetim koordinatori
Ad ve Soyadi Denetci

Ad ve Soyadi Denetgi
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Ek-4
ACILIS TOPLANTI TUTANAGI
Toplantinin Tarihi
Toplantinin Yeri :
Toplantinin Konusu : Denetim Acilis Toplantisi
Toplant1 Katilimcilari
.....’nin denetlenmesi i¢in Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan ...... tarihli ve
.... sayil1 Denetim Gorev Onayi ile ....... gorevlendirilmistir. Denetim ¢alismalart dncesinde

yapilan agilis toplantisinda su hususlar goriisiilmiistir;

Denetim ekibinin takdimi ve .... yetkililerinin kendilerini tanitmalari,
Denetimin amac1 ve kapsami,

Yapilan tespitlere iliskin izlenecek yontemler,

Gizlilik hususlari,

...... yetkililerinden talepler;

- Oda tahsisi,

- llgili teghizatin saglanmas1 (Yazici, projektor gibi)

- Denetim ekibi i¢in bir sorumlu kisinin atanmasi,

- Denetim yerinde ilgili kisilerin isimlerini gosterir yaka kartlarini takmalari,

- Denetim yerinde sadece ilgili personelin bulunmasi1 ve goriismeler esnasinda isi
yapmaya yetkili olmayan kisilerin denetim alaninda bulunmamasi,

- Denetim i¢in gerekli dokiimanlarin istenmesi.

Yapilan goriismeler sonucunda, ilgili hususlar {izerinde mutabakat saglanmistir.

Denetgiler Imza Denetlenen Taraf Imza
Yetkilisi
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TUTANAK

.... tarihinde ... tarihli ve ... sayili gérevlendirme kapsaminda ..... ‘de gergeklestirilen
denetimde asagida belirtilen bilgi ve belgeler alimistir/alinacaktir. isbu tutanak iki niisha
olarak diizenlenmis olup, bir niishasi denetlenen taraf yetkilisine verilmistir.

1-
2-

Denetginin Adi-Soyadi, Imzasi

Denetlenen Taraf Yetkilisinin Adi-Soyadi, Imzasi

12/15



W T.C.

~ BTK BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU
BiLGI TF.I{NOI.('IIII.F.HI
VE [LETiSIM KURUMU

K-Q
TSE-ISO-EN

::r."ﬂ- o
> DENETIM SORGUSU TE ISO.EN
BTK

BILGI TEKNOLOJILERI
VE [LETIiSIM KURUMU

DENETLENEN TARAF

YAPILAN TESPIT VE DEGERLENDIRMELER

1.

(Yapilan denetim ¢alismalar1 sonucunda tespit edilen ihlalin niteligi ve s6z konusu ihlale iliskin
mevzuatta yer alan hiikiimlerin degerlendirilmesi)

2.

3.

DENETCILER

Ad ve Soyad: Ad ve Soyad:
imza: imza:
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Ek-7
DENETIM RAPORU
Tarih {Denetim raporunun Daire Baskanligina verildigi tarih}
Say1: {Daire Baskanliginin verdigi sayi}
Konu {Denetimin konusu}
Ilgili Birim {Denetim konusu ile ilgili birim(ler)}
Denetim Yontemi {Inceleme /Sorusturma)

Denetlenen Taraf(lar)

Denetlenen Tarafin Faaliyet Konusu
Denetlenen Tarafin Adresi ve
Iletisim Bilgileri

Yerinde Denetimin Yapildigi Yer
Yerinde Denetimin Baslama-Bitis
Tarihi

Denetgi {Denetci isimleri}
Denetim Baslama-Bitis Tarihi
Stire Uzatimlari

ICINDEKILER

1.GIRIS
{Asgari olarak goreviendirmeye iliskin yazi ve onaylar, denetimin konusuna iliskin bilgilere
yer verilmelidir}

2. ILGILI MEVZUAT

3.YAPILAN CALISMALAR
{Denetim gorevi ile ilgili yapilan tiim ¢calismalar yer alir.}

4. TESPIT VE DEGERLENDIRMELER
4.1 Birinci tespite iliskin hususlar

4.1.1 Birinci tespit

4.1.2 Birinci tespite iliskin savunma

4.1.3 Birinci tespite iliskin degerlendirme

4.2 ikinci tespite iligkin hususlar
4.2.1 IKinci tespit
4.2.2 Ikinci tespite iligkin savunma
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4.2.3 ikinci tespite iliskin degerlendirme
{Elde edilen deliller cercevesinde tespit edilen hususlar ile denetim sorgusu gonderilmis ise

bu tespitlere iliskin denetlenen tarafin yazili savunmast da dikkate alinarak ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢ergevesindeki degerlendirmelere yer verilir}

5. EMSAL KURUL KARARLARI

6.SONUC VE ONERILER

7.EKLER
{Denetim raporunda kullanilan deliller ve ilgili belgelere veya bunlarin fotokopilerine yer
verilir. }
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